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l. INTRODUCCION

El disefio de este ABC tiene como objetivo facilitar el proceso
de formulacién de planes de negocio para el programa Fondo

Emprender. Se encuentra dividido en los siguientes médulos:

o Datos generales

o ¢(Quién es el protagonista?

o ¢Existe oportunidad en el mercado?
o ¢Cudl es mi solucién?

o (Cémo desarrollo mi solucién?

o ¢Cudl es el futuro de mi negocio?

o ¢Qué riesgos enfrento?

o Resumen ejecutivo

En cada uno de los médulos se proporcionardn las herramientas
necesarias que les permitirdn al gestor y al emprendedor desarrollar
un plan de negocio coherente con la guia metodolégica y los criterios

de evaluacién exigidos por EnTerritorio, el ente evaluador.
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Notas generales

1. Recuerde que en aquellos casos en los que el emprendedor haya
desarrollado con anterioridad la actividad econémica de su negocio,
deberd detallar su nivel de avance y desarrollo en el plan de negocios.
2. Recuerde que los nombres de los anexos no deben contener
caracteres especiales. Asegirese de que estos puedan visualizarse
después de ser cargados.

3. Asegurese de que las cifras sean consistentes entre el modelo

financiero, la informacién del plan de negocios y la plataforma.

Datos generales

(En dénde se localizard la empresa (ciudad donde se ubicard la
sede principal de la empresa)?

Se recomienda incluir una breve descripcién del proyecto y sus objeﬂvos
(coheren’re con las metas esfob|ecidos). En este médulo el emprendedor
deberd indicar informacién general de la empresa: localizacién, ciudad donde
se ubicard la sede principal y el sector econémico segin cédigo CIHU. Si su
proyecto fue presen’rodo en convocatorias anteriores, en el modelo anterior de
la p|ofoformo, por favor referenciar el nimero de la convocatoria, el cédigo 1D

y nombre del plan de negocios.

(En qué sector se encuentra el proyecto a desarrollar?
(Lista desplegable: Sectores segin cédigo ClIIU - 4 digitos)

Seleccionar opcién de la lista desplegable.
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Il. ;QUIEN ES EL PROTAGONISTA?

1. Describa el perfil de su cliente, junto a su localizacién. Justifique
las razones de su eleccién.

Nota: tenga en cuenta la segmentacion de clientes. ¢Quiénes son sus clientes?
(',Dénde los encuentra? (;Cud|es son las caracteristicas de sus clientes y cudles

son sus segmentos de mercado? ;Cémo prioriza sus segmentos de mercado?

Perfil

Localizacién

Justificacion

Nota: si su proyecto tiene diferentes perfiles de clientes y consumidores, por
favor comp|e+e la siguiente informacién (si el mercado es consumidor % cliente

diligencie ambas secciones. Si es solo cliente o solo consumidor, diligencie el

que |€ corresponde):

Perfil

Ejemp|o: Si su p|on de negocio es una producforo de fresas, su cliente puede ser un

supermercado, mientras que el consumidor final es la persona que consume fresas.
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2. iCudles son las necesidades que usted espera satisfacer de sus
potenciales clientes/consumidores?

Clientes

Consumidores

En esta seccién describa las necesidades o prob|emos que intenta resolver con
el producfo O servicio que va a ofrecer. Esta seccién debe estar sustentada con
las herramientas de ideacién y validacién temprana (Lean Canvas, Tarjeta

Persona, Jobs to be done, etc.).
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l1l. ;(EXISTE OPORTUNIDAD
EN EL MERCADO?

1. Describa la tendencia de crecimiento del mercado en el que se

encuentra su negocio:

En esta seccién debe detallar la fuente de la informacién donde identificé
la tendencia de crecimiento de este mercodo, Y% los resultados en términos
cualitativos y cuantitativos de la misma. Se puede incluir: andlisis del estudio
de mercodo, de Tendencio, validaciones del producfo o servicio en el mercodo,
andlisis de oferta y demanda basados en la metodologia de ideacién y

validacién temprana (Lean Canvas, Tarjeta Persona, Jobs to be done, etc.).
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2. Realice un andlisis de la competencia tomando en cuenta los

criterios mds relevantes para su negocio:

Descripcidn Competidor 1 Competidor 2 Competidor 3 Competidor 4

Productos y

servicios

Precios

Logistica de
la distribucidn

Otros (¢Cual?):

|dentificar claramente el competidor a través de los criterios e informacién
solicitada en la tabla. Con esta informacién podrd realizar la comparacién

y andlisis de la competencia. En la casilla ‘otros’ podrd incluir segmento vy

estrategias comerciales.
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IV. ;CUAL ES MI SOLUCION?

1. Describa la alternativa o solucién que usted propone para satisfacer
las necesidades seiialadas en la pregunta 2.
Nota: la alternativa o solucién debe responder los siguientes interrogantes: :Qué

se ofrece (concepto del negocio) y qué lo hace diferente (propuesta de valor)?

Concepto del negocio

Perfil

Concepto del negocio Descripcién de la innovacién

Producto o servicio

Justificacidn

Proceso

En esta seccién escriba oque||as caracteristicas que lo hacen diferente a las

demds so|uciones que ofrecidos en e| mercodo,
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2. {Cémo validé la aceptacién en el mercado de su proyecto (metodologia
y resultados)?
Nota: dentro de los resu|’roo|os, des’roque la identificacién de las motivaciones

que tienen los clientes para adquirir su producto.

Esta secciéon debe estar sustentada con las herramientas de ideacién y

validacién (Lean Canvas, Tarjeta Persona, Jobs to be done, etc.).

3. Describa los avances técnicos, productivos, comerciales y legales a
la fecha para la puesta en marcha de su proyecto.

Nota: en caso de haber realizado ventas, escriba las cantidades e ingresos
generodos. Si cuenta actualmente con un produdo minimo viable o

infraestructura, realice una descripcién de los mismos.

Concepto del negocio Descripcién de la innovacién

Producto o servicio

Justificacidn

Proceso

Esta seccién aplica para unidades productivas, negocios informales, o con un
produc’ro minimo viable. Soporte la informacién descrita. Por ejemp|o: informe
de ventas, certificacién de ingresos relacionado con la venta del producfo o

servicio por con’rodo, focfuros, etfc.
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4. Elabore la ficha técnica para cada uno de los productos

(bienes o servicios) que componen su portafolio:

Descripcién

Producto

especifico.

Denominacién

del bien o servicio.

ltem Descripcién

Denominacién

Nombre .
) comercial
comercial
propuesta
Unidad a través
de la cual se
Unidad lizarg el
) comercializard e
de medida

bien o servicio (kilos,
unidades, horas, etc.).

Descripcion
general

Descripcién de

las caracteristicas
técnicas del bien o
servicio

Condiciones
especiales

Describa las
condiciones de
almacenamiento o
uso del producto o
servicio

Composicién
(si aplica)

Descripcién de la
composicién del
producto

Otros

¢Cual?
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V. ;COMO DESARROLLO
M|l SOLUCION?

1. ;Cémo obtendrd ingresos? Describa la estrategia de generacién
de ingresos para su proyecto:

Nota: esta seccién deberd incluir las estrategias de mercadeo y ventas,
considerando los canales de comercializacién. Esta seccién se comp|emen‘r0

con la pregunta nimero 18.
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2. Describa las condiciones comerciales que aplican para el portafolio
de sus productos:

¢Cudles son los volimenes y la
frecuencia de compra?

¢Qué caracteristicas se exigen para la
compra (calidad, empaque, etc.)?

Sitio de compra

Forma de pago

Precio

Requisitos post-venta

Garantias

Margen de comercializacién

Esta seccién se sustenta con las herramientas que defina el emprendedor para
el estudio de mercado que le oyude a validar la aceptacion de su produc’ro en
el mismo. Ejemplos: cartas de intencién, resultados de degustacién, entrevistas,

encuestas, focus group, etc.
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¢Dénde compra?

¢Qué caracteristicas se exigen para la
compra (calidad, empaque, etc.)?

¢Cudl es la frecuencia de compra?

Precio

Esta seccién se sustenta con las herramientas que defina el emprendedor para
el estudio de mercado que le oyude a validar la aceptacion de su produc’ro en

el mismo. Ejemplos: cartas de intencién, resultados de degustacién, entrevistas,

encuestas, focus group, efc.

3. Readlice la proyeccién de cantidades y precios de venta (mensual).
Justifique los resultados y sefiale la forma de pago:

Proyeccién de cantidades

Proyeccién de cantidades

Proyeccién precios de venta

Forma de pago (contado o crédito)

Justificacidn
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4. Describa la normatividad que debe cumplirse para el portafolio
definido anteriormente: identificacién de la norma, procesos, costos

y tiempos asociados al cumplimiento de la normatividad.

Proyeccién de cantidades

Normatividad empresarial
(constitucién empresa).

Normatividad tributaria.

Normatividad técnica (permisos,

licencias, registros, etc.).

Normatividad laboral.

Normatividad ambiental.

Registro de marca-Propiedad

intelectual.

*Nota: si a la fecha la empresa estd constituida, por favor anexe el certificado
de existencia y representacion |ego|, y el documento privado de constitucién.

Escribir en esta seccién especfficomen’re para cada produc’ro O servicio
la normatividad que aplica, soportada con trdmites de permisos, licencias,

registros, reg|omen+os, entre otras.
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5. Describa las condiciones técnicas mds importantes que se requieren
para la operacién del negocio.

Nota: para los proyectos agropecuarios deben identificarse las condiciones
ambientales como: clima, tfemperatura, altitud, ’ropogroﬁo, p|uviosidod y demds

requisitos de alimentacién (pecuario) o fertilizacién (agricola) etc.

6. Defina los requerimientos en: infraestructura, adecuaciones,
maquinaria y equipos, muebles y enseres, y demds activos.
Nota: recuerde que todos los requerimientos descritos deben estar

incluidos en los formatos financieros.

6.1 ;Para el funcionamiento del negocio es necesario un lugar fisico
de operacién? Explique su respuesta.
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6.2. I[dentifique los requerimientos de inversién.
Nota: se deben especificor la totalidad de requerimientos en inversién, tanto

si se financian con recursos del Fondo Emprender, propios o de otras fuentes.

Valor

nitario® Requisitos técnicos™
unitari

Tipo de activo Descripcién Cantidad

Infraestructura

y adecuaciones

Magquinaria

y equipo

Equipo de

comunicacion

y computacion
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Valor

nitario® Requisitos técnicos™
unitari

Tipo de activo Descripcién Cantidad

Muebles y

enseres y otfros

Otros (incluido

herramientas)

Gastos

preoperativos

*El valor debe incluir todos los impuestos y costos asociados a su compra y ubicacién en el |ugor
donde operard el negocio.

** Indique la capacidad de produccién de la maquinaria.

Tenga en cuenta los porcentajes de financiacién y rubros descritos en la normatividad.

Recuerde que todos los requerimientos descritos deben estar incluidos en los formatos financieros.
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6.3. Detalle las condiciones técnicas de infraestructura: dreas
requeridas y distribucién de espacios. (Anexar mapa o plano).
Nota: si ha seleccionado el sitio de operacién, realice la consulta del POT /
EOT para validar que este |ugor se encuentra habilitado para el uso del suelo
que usted requiere y la demds normatividad que aplica para su negocio.

Tenga en cuenta el drea total requerido y distribucién.

6.4. Detalle los activos, paises proveedores y tiempos
estimados:
Nota: exp|ique si se fiene con’remp|oo|o realizar importaciones para la

adquisiciéon de algun activo.

6.5. En caso de presentarse un incremento en el valor del activo por
factores como la tasa de cambio, reformas tributarias etc., icémo
financiard este valor?
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7. ¢Qué proceso se debe seguir para la produccién del bien o prestacién del servicio?
Nota: describa el proceso a través del siguiente esquema. Elabore un cuadro para cada producto.
El esquema solicitado requiere al menos los siguientes aspectos: actividad del proceso, fiempo
estimado de realizacién, cargos que participan en la actividad, nimero de personas que intervienen
por cargo, y equipos que se utilizan (copocidod de produccién por mdquino—con’ridod de produc’ro/
unidad de tiempo). Sin emborgo, si usted dispone de un andlisis alternativo con la misma informacién,

puede anexarlo como respuesta a esta pregunta.

Bien / Servicio:

Unidades a producir:

Tiempo Cargos que No. de personas | Equipos que se

Actividad del

proceso

estimado de participan en la [ que intervienen |usan-capacidad
realizacién actividad por cargo de produccién

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 5

Actividad 6

Total
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8. (Cudl es la capacidad productiva de la empresa (cantidad de
bien o servicio por unidad de tiempo)?

Nota: se sugiere detallar por unidad de fiempo (diaria, mensual, anual).

Se sugiere explicar el cdlculo de capacidad instalada versus la utilizada, segun

lo proyectado en el modelo financiero.

9. Equipo de trabajo

9.1. ;Cudl es el perfil del emprendedor, el rol que tendria dentro de
la empresa y su dedicacién?

Perfil emprendedor Descripcién

Perfil

Rol

Dedicacién
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9.2. ;Qué cargos requiere la empresa para su primer afio de operacién?

Tiempo
completo | Unidad R/cién*
o parcial

Perfil Tipo de

Mes

v/cién

Funciones . .
requerido contratacién

*El valor de remuneracién debe incluir los gastos de seguridod social % demds,
exigidos por la normatividad vigente de empleo en el pafs.

Manual Operativo del Fondo Emprender: para la contabilizacion del
nimero de emp|eos en los casos de jornales, moqui|os, prestacion de servicios y
honorarios se tendrdn en cuenta las siguientes homologaciones o equivalencias.
Jornales: a. Por cada jorno|ero que tenga mds de quince jorno|es contratados
se homo|ogo a una solucién de emp|eobi|idoo| (un emp|eo).

b. Por una cantidad de jornales contratados en fechas pico, se debe considerar
una solucién de emp|eobi|idod (un emp|eo), equivo|en‘re a 30 jorno|es

contratados independien’remen’re del nimero de jornaleros.

27 1 ABC FORMULACION DE PLANES DE NEGOCIO
FONDO EMPRENDER




Maquilas: para todos los empleados con seguridad social que actian en
maquila para las empresas del Fondo Emprender se puede homologar a una
solucién de emp|eo siempre vy cuando se enfregue para efectos del Fondo
una declaracién en la cual se exprese que la remuneracién por las labores
contratadas para el maquilador asciende a por lo menos un 60% del SMLMV

y se establezca una periodicidad superior al mes.

Prestacién de Servicios y Honorarios: para todas las personas contratadas
bojo la modalidad de honorarios o prestacion de servicios por las empresas
del Fondo Emprender, se puede homologar a una solucién de empleo siempre
% cuando su remuneracién sea proporciono| en fiempo emp|eao|o al menos de
dos y medio salarios minimos legales mensuales vigentes para profesionales y
tecndlogos y en al menos dos salarios minimos legales para técnicos y técnicos
profesiono|es. Para el resto de personas contratadas bojo esta modalidad en
al menos de un salario y medio minimo |ego| mensual vigente. La vinculacién
mediante estas modalidades no debe ser inferior a tres meses % debe respetar
todas las condiciones establecidas por la |ey como la vinculacién como

trabajador independiente a la seguridad social.

Temporalidad del indicador: los empleos formales superiores a tres meses
(continuos o discontinuos) o que estén en vinculacién por némina con mds de
un pago efectuado, al momento del cumplimiento de los tiempos de duracién

de los contratos de cooperacién se considerardn como un emp|eo cump|io|o

para la medicién del indicador.
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1. §Qué estrategias utilizard para lograr la meta de ventas y cudl es su presupuesto?

Estrategia de promocién (nombre):

Propésito:
Actividad Recur:sos Mes de Costo N,ombre del cargo
requeridos ejecucién lider del proceso
Costo total:
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Estrategia de comunicacién (nombre):

Propésito:
Actividad Recur‘sos Mes de Costo N’ombre del cargo
requeridos ejecucidn lider del proceso
Costo total:

Nota: las actividades propuestas en la estrategia de comunicacién y promocion serdn incluidas

como meta para la gestién de mercadeo, indicador requisito para la condonacién de recursos.
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Estrategia de distribucién (nombre):

Propésito:
Actividad Recur.sos Mes de Costo N’ombre del cargo
requeridos ejecucidn lider del proceso
Costo total:

19. ;Cudl es el periodo de arranque del proyecto (meses)?
Nota: este tiempo corresponde al periodo estimado entre la fecha de firma
del acta de inicio del contrato y la oprobocién del |ug0r de operaciones.

Tenga en cuenta el cronograma de la convocatoria a la que se estd presenfondo.

32 1 ABC FORMULACION DE PLANES DE NEGOCIO
FONDO EMPRENDER




2. ;Cudl es el periodo improductivo (meses) que exige el primer ciclo
de produccién?
Nota: este tiempo corresponde al perfodo estimado entre la fecha de firma del

acta de inicio del contrato y la produccio’n del primer lote de bienes o servicios.

Tenga en cuenta el fiempo necesario para el montaje de la empresay el primer

lote de produccién.

o

Proyecciéon de ingresos

Proyeccién de costos

O

o Proyeccién de gastos
o Inversiones
o Capital de trabajo

o Resumen fuentes de financiacién (soporte las fuentes de financiacién

diferentes al Fondo Emprender).

Para la seccién 21-26, desarréllelo en el Modelo financiero. Si es necesario

adicionar hojos de cdlculo para el modelo financiero, cdrgue|os en anexos.
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1. §Qué actores externos e internos son criticos para la ejecucién del
negocio? Indique el nombre y su rol en la ejecucién.

2. ;Qué factores externos e internos pueden afectar la operacién del

negocio, y cudl es el plan de accién para mitigar estos riesgos?

Variable Riesgo Plan de mitigacién

Técnico

Comercial

Talento

humano

Normativo

Medio

ambiente

Otros
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Nota: de acuerdo con los tipos de riesgos asociados en la formulacién del plan
de negocio, implementacién y puesta en marcha de la empresaq, defina los
factores que pueden afectar la operacién en relacién con:

o Factores externos: entorno comercial, entorno econémico, entorno |ego|,

entorno social, entorno Tecno|c’>gico o fuerza mayor.

o Factores internos: jurl’dico, finonciero, |ego|, ﬁncmciero, operacién, produccién.

De acuerdo con los factores externos e internos defina el p|cm de accién para
mitigar los riesgos definidos. Se proporciona un modelo de matriz de riesgos
internos y externos en el cual el emprendedor se podrd basar para realizar un

estudio opropiodo % detallado.
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1. Haga un resumen ejecutivo con base en la siguiente informacién:

Nombre del emprendedor.

Perfil emprendedor.

Concepto del negocio.
Metas.

Indicador Meta para el primer afio
Empleos
Ventas

Mercadeo (eventos)

Contrapartida SENA

Empleos indirectos

Los datos deben ser consistentes con la normatividad, los obje’rivos de la

empresa y la actividad econdmica.
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