






 

 



 



 



 

 



 















































































































































 























CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVI CIOS SUSCRITO ENTRE LA 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUEST OS Y ADUANAS NACIONALES Y 
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA., CÓDIGO 026  -   012  DE  2010. 

Entre los suscritos a saber: LEONEL BONILLA RAMIREZ , mayor de edad identificado con la 
cédula de ciudadanía No. 19.274.897, quien actúa en nombre y representación de la UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE IMPUESTOS Y AD UANAS NACIONALES , en 
calidad de Director de Gestión de Recursos y Administración Económica de LA ENTIDAD , 
designado para ejercer el cargo mediante Resolución No. 1095 del 3 de febrero de 2009, 
expedida por el Director General, debidamente facultado para contratar, según la Resolución de 
Delegación de Funciones No. 11044 del 13 de octubre de 2009, expedidas con base en la Ley 
80 de 1993, Decreto Reglamentario 4048 del 22 de octubre de 2008 quien para los efectos del 
presente contrato se denominará LA ENTIDAD , de una parte y el doctor JORGE IVÁN BULA 
ESCOBAR, identificado con la cédula de ciudadanía No. 19.381.976 de Bogotá, en su calidad 
Decano de la Facultad de Ciencias Económicas (Sede Bogotá) de la  UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE COLOMBIA, según Resolución de Nombramiento N°. 018 de 2008, d el Consejo 
Superior Universitario de la Universidad Nacional de Colombia y Acta de Posesión N°. 187 del 
15 de junio de 2008, con domicilio en la ciudad de Bogotá D. C., con NIT 899.999.063-3, ente 
universitario autónomo del orden nacional, creado mediante la Ley 66 del 22 de septiembre de 
1867, actuando por delegación de conformidad con lo establecido en el Manual de Convenios y 
Contratos adoptado mediante Resolución No. 1952 del 22 de diciembre de 2008, quien se 
denominará la UNIVERSIDAD de la otra parte y considerando: 1º. Que la Entidad tiene la 
necesidad de contratar la prestación del servicio para la realización del proyecto de formación y 
capacitación denominado “Diseño e implementación de metodologías e instrumentos para el 
desarrollo de las Competencias Laborales Institucionales, Gerenciales y Técnicas y de los 
procesos de inducción y reinducción de los empleados de la DIAN”, el cual se desarrollará en 
dos (2) fases. 2º. Que la ENTIDAD requiere contratar la Fase I del “Diseño e implementación de 
metodologías e instrumentos para el desarrollo de las Competencias Laborales Institucionales, 
Gerenciales y Técnicas y de los procesos de inducción y reinducción de los empleados de la 
DIAN”, la cual se ejecutará durante el año 2010. 3º. Que el 7 de enero de 2010, la 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA  presentó a la ENTIDAD, la propuesta académica y 
económica para la realización de la Fase I, cuya metodología cuenta con la aprobación de la 
Jefe de la Coordinación Escuela de Impuestos y aduanas Nacionales.  4º. Que la UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE COLOMBIA, es conocida ampliamente por su estructura académica y alto nivel de 
docentes cumpliendo con las expectativas requeridas para la ejecución del presente contrato, por lo 
cual la Coordinación de Escuela de Impuestos y Aduanas Nacionales, solicita se celebre un 
contrato interadministrativo atendiendo la calidad del ente educativo como Universidad Pública. 5º. 
Que el Director de Gestión de Recursos y Administración Económica de la Entidad,  expidió la 
certificación No. 11 de fecha 8 de enero de 2010, mediante la cual justifica la contratación del 
servicio, dando cumplimiento al artículo 3º del Decreto 1737 de 1998, modificado por el artículo 
1º del Decreto 2209 de 1998. 6º. Que existe la correspondiente disponibilidad presupuestal para 
atender  el  gasto  que  ocasiona  el  presente  contrato,  según certificado de   disponibilidad 
presupuestal  No.74 del 13 de enero de  2010  expedido por la Coordinación de Presupuesto de la 
Subdirección de Gestión de Recursos Financieros de la ENTIDAD. 7°.  Que el presente contrato se 
celebra con fundamento en el artículo 2 numeral 4 literal c. de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 78 
del Decreto Reglamentario 2474 de 2008, que autoriza a las entidades señaladas en el artículo 2 
de la Ley 80 de 1993 a celebrar directamente contratos entre ellas, siempre que las obligaciones 
del mismo tengan relación directa con el objeto de la entidad ejecutora. 8°.  Que la UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE COLOMBIA , mediante Decreto 1210 de 1993, tiene dentro de sus funciones 
estudiar y analizar los problemas nacionales y locales; proponer formulaciones y soluciones 
pertinentes con independencia; desarrollar actividades de extensión destinadas a hacer partícipes 
de los beneficios de su actividad académica e investigativa de los sectores sociales que conforman 
la nación colombiana, así como prestar apoyo y asesoría al Estado en los órdenes científico y 
tecnológico, técnico, cultural y artístico con autonomía académica e investigativa. 9º. Que es ley 
preexistente la que autoriza el gasto y la celebración del contrato, la cual tuvo en cuenta el 
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Gobierno Nacional en el proyecto de presupuesto de rentas y recursos de capital y ley de 
apropiaciones para 2010, al asignar a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE 
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES la correspondiente partida, para atender esta clase de 
compromisos. CLÁUSULA PRIMERA: OBJETO.  Es la prestación del servicio que hace LA 
UNIVERSIDAD a la ENTIDAD del servicio para la realización del proyecto de formación y 
capacitación denominado “Diseño e implementación de metodologías e instrumentos para el 
desarrollo de las Competencias Laborales Institucionales, Gerenciales y Técnicas y de los 
procesos de inducción y reinducción de los empleados de la DIAN”. CLÁUSULA SEGUNDA.- 
OBLIGACIONES DE LA UNIVERSIDAD . Prestar el servicio de diseño e implementación de 
metodologías e instrumentos para el desarrollo de las Competencias Laborales Institucionales, 
Gerenciales y Técnicas y de los procesos de inducción y reinducción de los empleados de la 
DIAN, así como la formación y capacitación objeto del presente contrato, a los funcionarios que 
previamente le comunique la Dirección de Gestión Organizacional o su delegado, de 
conformidad con las siguientes especificaciones y la propuesta presentada por la 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, la cual forma parte integral del presente contrato y 
realizar las siguientes actividades: A) Implementar las actividades necesarias para garantizar la 
entrega oportuna de los productos que se relacionan en el siguiente cuadro: 
 
TIPO DE 
COMPETENCIAS  

POBLACION Y 
PROCESOS 
OBJETIVO 

PRODUCTOS DESCRIPCION DE ACTIVIDADES  

1. Centros de evaluación y 
desarrollo de cada una de las 
competencias institucionales, 
dirigidos por expertos de la 
universidad. En Bogotá se 
conformarán grupos de 30 
personas por cada una de las 
competencias hasta un máximo 
de 300 funcionarios. Cada 
programa tendrá una duración 
de 24 horas por competencia. 

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES  
 
Talleres experienciales de 24 horas por cada una de las 
cinco competencias institucionales, en la ciudad de 
Bogotá hasta un máximo de treinte (30) funcionarios por 
grupo.  Se incluirán de manera adicional, en por lo 
menos uno de los talleres de cada competencia, tres  
funcionarios del grupo de facilitadores como parte de 
su proceso de formación. 

COMPETENCIAS 
INSTITUCIONALES  

Totalidad de 
Funcionarios del 

Nivel Central, 
Dirección Seccional 

de Aduanas de 
Bogotá, Dirección 

Seccional de 
Impuestos Bogotá y 
Dirección Seccional 

de Impuestos de 
Grandes 

Contribuyentes, que 
presentaron 

brechas en el nivel 
de dominio según 

evaluación 
realizada por la 

DIAN. Grupos de 
30 personas por 

competencia. 

2. Elaboración de Guías 
Virtuales para el proceso de 
auto desarrollo de cada una de 
las competencias 
institucionales. 

Desarrollo Contenidos Virtuales para  5 competencias 
institucionales identificadas previamente por la DI AN. 

1. Centros de evaluación y 
desarrollo de cada una de las 
competencias gerenciales, 
dirigidos por expertos colocados 
por la universidad. 

COMPETENCIAS GERENCIALES  
Talleres experienciales de coaching grupal:  20 horas para 
cada una de las cinco competencias,  en las 
dependencias de las Direcciones Seccionales ubicadas en 
la ciudad de Bogotá y en el Nivel Central, hasta un máximo 
de treinta (30) funcionarios por grupo.                                                           
Totales: No. máximo de personas a capacitar 185 
personas 

COMPETENCIAS 
GERENCIALES  

Totalidad de los 
funcionarios con rol 

de jefatura a la 
fecha de ejecución 
del cronograma, en 

cada una de las 
dependencias de 
las Direcciones 

Seccionales 
ubicadas en la 

ciudad de Bogotá y 
dependencias del 
Nivel Central: 185 

Personas 

2. Elaboración de Guías 
Virtuales para el proceso de 
auto desarrollo de cada una de 
las competencias gerenciales  

Desarrollo Contenidos Virtuales para  5 competencias 
gerenciales identificadas previamente por la DIAN . 

CAPACITACION 
GRUPO DE 

FACILITADORES  

Grupo de 30 
participantes 

seleccionados por 
la DIAN  

3. Diplomado de ciento veinte 
horas (120) en Desarrollo de 
Competencias Laborales, 
institucionales y gerenciales y 
Coaching al grupo de 
facilitadores (30 personas) 
seleccionados por la DIAN.  

 Diplomado de ciento veinte horas  (120) en: "Desarrollo 
de Competencias Laborales institucionales y gerenciales y 
Coaching" al grupo de 30 facilitadores, designados por la 
DIAN. 
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1. Mapa de conocimientos y 
capacidades técnicas a partir de 
la validación de los 
conocimientos identificados por 
la DIAN como requeridos para 
desempeñar cada rol de empleo 
en los procesos misionales y 
estratégicos enumerados.  
Total: 5 procesos; 18 
subprocesos;  89 
procedimientos; 116 roles. Tres 
(3) subprocesos del proceso de 
Inteligencia Corporativa quedan 
pendientes para desarrollarse 
en la segunda fase del contrato. 

Revisión y validación del conjunto de conocimientos  
técnicos requeridos para la realización de las tare as 
derivadas de las funciones del empleo , partiendo de las 
unidades de competencia y el listado de conocimientos y 
capacidades técnicas que han sido identificados como 
requeridos para desempeñar cada rol de empleo e 
identificando los objetivos de capacitación que se requieren 
en concordancia con dicha identificación.  
Esta labor se desarrollará de manera conjunta entre  los 
expertos en el modelo de formación por competencias  
de la Universidad y los expertos en cada uno de los  
procesos previamente designados por la DIAN.  
Con base en la identificación de las unidades de 
competencia se determinarán los conocimientos, destrezas 
y habilidades requeridos para el desempeño de cada rol de 
empleo.  

COMPETENCIAS 
TÉCNICAS 

PROCESOS 
ESTRATEGICOS Y 

MISIONALES 
Inteligencia 

Corporativa (Dos 
(2)Subprocesos:  

Análisis de 
Operaciones y 

Dinámica de los 
procesos; 9 

procedimientos en 
total); Fiscalización 

y Liquidación 
(Todos los 

Subprocesos- 6 en 
total y 25 

procedimientos); 
Recaudación (todos 
los subprocesos 3 

en total y 19 
procedimientos; 

Administración de 
cartera (9 

procedimientos); 
Operación 

Aduanera (Todos 
los subprocesos: 7 

en total y 27 
procedimientos 

2. Diseño del programa 
curricular para el desarrollo de 
las competencias técnicas 
identificadas en los procesos 
misionales y estratégicos 
enumerados. Entregables que 
conformarán la evidencia de 
cumplimiento: a) Documento 
que describa el modelo 
pedagógico que sustentará la 
elaboración de un programa 
curricular en modalidad virtual; 
b) Identificación de los 
contenidos en función de las 
capacidades que se pretende 
desarrollar estructurados en 
torno a ejes temáticos o 
situaciones problemáticas 
identificadas; c) Estructuración 
modular base para la secuencia 
de enseñanza, aprendizaje y 
evaluación que integre objetivos 
de formación de cada módulo, 
contenidos y actividades 
adecuadas para el desarrollo de 
las competencias técnicas 
requeridas para cada proceso. 
d) Estructuración de las 
unidades aprendizaje; selección, 
clasificación, ordenamiento, 
resultados de aprendizaje y 
adecuación, organizadas en el 
diseño curricular en función de 
su aporte a la resolución de 
problemas y construcción del 
saber.e) Identificación de las 
estrategias, métodos, técnicas, 
actividades, herramientas y 
escenarios pedagógicos y 
didácticos de cada unidad de 
aprendizaje en función de los 
objetivos de desarrollo de las 
competencias. f) Criterios, 
métodos e instrumentos de 
evaluación de los aprendizajes 
asociados al desempeño 
profesional con arreglo a las 
competencias técnicas 
identificadas; g) Ajustes a cada 
módulo después de la 
evaluación y retroalimentación 
del primer ciclo – cohorte de 
capacitación que se considerará 

Como parte integral de este punto se han definido los 
siguientes entregables y/o actividades principales: 
  
1. Documento que describa el modelo pedagógico que 
sustentará la elaboración de un programa curricular en 
modalidad virtual. 
2. Elaboración del mapa de conocimientos y capacidades 
con base en el análisis de las competencias, identificando 
correspondencias e interrelaciones.  
3. Identificación de los contenidos en función de las 
capacidades que se pretende desarrollar estructurados en 
torno a ejes temáticos o situaciones problemáticas 
identificadas.  
4. Estructuración modular base para la secuencia de 
enseñanza, aprendizaje y evaluación que integre objetivos 
de formación de cada módulo, contenidos y actividades 
adecuadas para el desarrollo de las competencias técnicas 
requeridas para cada proceso. 
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como programa piloto y que 
además de las modificaciones 
que se requieran involucre la 
adición de contenidos cuando a 
ello haya lugar.   
     

    

3. Virtualización de los 
contenidos de los cursos para el 
desarrollo de las competencias 
técnicas en los procesos 
misionales y estratégicos 
enumerados 

ADECUACION Y VIRTUALIZACIÓN DE CONTENIDOS DE 
LOS CURSOS DE LA DIAN  
Con el propósito de contar con una capacitación de fácil 
acceso y con mayor cobertura, se proponen las siguientes 
actividades: 
1. Adecuación de Contenidos y pedagogía : Consiste en 
adecuar el contenido, a los entornos virtuales, de los cursos 
del diseño curricular planeado para los roles de los 
funcionarios de la DIAN. 
2. Diseño: desarrollo la interfaz  gráfica de los contenidos 
con el usuario o estudiante (iconografía, pretexto gráfico, 
paleta tipográfica, paleta cromática). 
3. Ensamblaje: Comprende la última etapa en la adecuación 
y diseño de contenidos para ambientes virtuales de 
aprendizaje, en esta se integran la interfaz gráfica y los 
contenidos adecuados. INCLUIR LA EVALUACION DE 
CADA CURSO 
4. Entrega del curso: Para el manejo del curso en cualquier 
plataforma o LMS se entregar el curso el estándar Scorm. 
Número de cursos a diseñar  durante todo el proyect o 
será como mínimo de 40. La cobertura de los cursos 
será como mínimo del 50% de los funcionarios de 
planta.  Para  la ejecución de los cursos, la DIAN deberá 
designar los tutores correspondientes, ya que la 
Universidad no contempla la participación de docent es 
para adelantar los procesos de tutoria.  

    

4. Entrega de los cursos 
virtuales y administración de la 
plantaforma para la ejecución de 
los cursos.  
Primer Cohorte – Areas 
estratégicas y misionales 
enumeradas. 

Administración de la Plataforma y evaluación y 
seguimiento al proceso de formación  
 
Para realizar la implementación de los cursos se realizará el 
montaje en la plataforma Blackboard de la Universidad. La 
administración de los cursos implica la creación y dar de 
alta a los usuarios.  

    

5. Capacitación en la utilización 
de TIC de apoyo a los procesos 
de capacitación a los expertos 
de la DIAN, como mínimo uno 
(1) por cada proceso y uno (1) 
por cada subproceso o 
procedimiento en los casos en 
que no estan identificados 
subprocesos. Que colaborarán 
en el diseño de los contenidos y 
posterior apoyo al proceso de 
formación  virtual. 

Curso de Tutores  
 
La capacitación en tutoria virtual con una duración de 40 
horas en la modalidad virtual los contenidos de la 
capacitación son los siguientes:  
 
Módulo 1. Educación virtual: roles y modelos posibles. 
Módulo 2. Diseño y planeación del curso. 
Módulo 3. Contenidos y herramientas. 
Módulo 4. Netiqueta y práctica en el curso de prueba. 
Módulo 5. Evaluación y cierre. 
 
La duración del curso es de un mes.  

    

6. Ajustes y/o modificaciones a 
cada curso desarrollado durante 
la primera cohorte de acuerdo 
con los resultados de las 
evaluaciones hechas por los 
funcionarios que participan y la 
retroalimentación del primer 
ciclo. 

Culminado este primer ciclo, y a partir de la evaluación y 
retroalimentación recibida, se deberán efectuar los ajustes 
necesarios y pertinentes. 

 INDUCCION  

Funcionarios 
nombrados a partir 
de la convocatoria 

128 de 2009 

1. Virtualización de los 
contenidos de los cursos para el 
desarrollo del proceso de 
inducción nuevos funcionarios. 

 REINDUCCION  

Funcionarios de 
Planta sin personal 

a cargo  y 
Funcionarios con 

1. Virtualización de los 
contenidos de los cursos para el 
desarrollo del proceso de 
reinducción funcionarios sin 

ADECUACION Y VIRTUALIZACIÓN DE  
CONTENIDOS DE LOS CURSOS 
 
Los contenidos de los tres (3) cursos de inducción y 
reinducción serán suministrados por la DIAN . La 
Universidad llevará a cabo las siguientes actividades: 
 
1. Adecuación de Contenidos y pedagogía : Consiste en 
adecuar el contenido, a los entornos virtuales, de los cursos 
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personal a cargo  

rol de jefatura 
2. Virtualización de los 
contenidos de los cursos para el 
desarrollo del proceso de 
reinducción funcionarios con 
personal a cargo  

del diseño curricular planeado para los roles de los 
funcionarios de la DIAN. 
2. Diseño: desarrollo la interfaz  gráfica de los contenidos 
con el usuario o estudiante (iconografía, pretexto gráfico, 
paleta tipográfica, paleta cromática). 
3. Ensamblaje: Comprende la última etapa en la adecuación 
y diseño de contenidos para ambientes virtuales de 
aprendizaje, en esta se integran la interfaz gráfica y los 
contenidos adecuados. 
4. Entrega del curso: Para el manejo del curso en cualquier 
plataforma o LMS se entregar el curso el estándar  Scorm. 

 
DESCRIPCIÓN DETALLADA DE CADA PRODUCTO: 1) Centros de desarrollo de 
Competencias Institucionales y Gerenciales: Las Competencias Institucionales a desarrollar 
son: a) Capacidad de Aprendizaje; b) Adaptación al cambio; c) Orientación al logro; d) Trabajo 
en equipo; e) Orientación al servicio al cliente. Las Competencias Gerenciales a desarrollar son: 
a) Desarrollo de colaboradores; b) Pensamiento estratégico; c) Dirección de equipos; d) Análisis 
y resolución de problemas; e) Planificación y Gestión. Se entenderá por Centro de desarrollo de 
competencias institucionales y gerenciales, el proceso interactivo y experiencial, mediante el 
cual, a través de diferentes situaciones simuladas y actividades prácticas de carácter interactivo, 
similares a las exigencias de la realidad profesional, los participantes deberán poner en juego 
las capacidades involucradas en cada competencia a fin de evaluar y reflexionar sobre su nivel 
de dominio actual, fortalezas y necesidades de mejoramiento, y se ofrecerán oportunidades y 
técnicas para desarrollar las habilidades y destrezas que incrementen su nivel de dominio. Esta 
metodología brinda la posibilidad de obtener información de doble vía involucrando a las 
personas de forma consciente y directa en su propio desarrollo. Los Centros de desarrollo de 
competencias deberán estar dirigidos por expertos en el modelo de gestión por competencias y 
con experiencia en técnicas de coaching y herramientas de trabajo experiencial para el 
desarrollo de cada tipo de competencias. La metodología se aplicará de manera estandarizada a 
todos los grupos a nivel nacional sometiéndola a los ajustes pertinentes que resulten de la 
retroalimentación de los participantes. Los Centros de desarrollo de las competencias 
Institucionales se realizarán en sesiones de 24 horas para cada tipo de competencia y grupo de 
funcionarios, en grupos constituidos por treinta (30) personas en las Direcciones Seccionales de 
Impuestos de Grandes Contribuyentes, Aduanas de Bogotá, Impuestos de Bogotá, y 
dependencias del Nivel Central. Los Centros de desarrollo de las competencias Gerenciales se 
desarrollarán en programas de 20 horas para cada tipo de competencia y grupo de funcionarios, 
en grupos constituidos por treinta (30) personas en las Direcciones Seccionales de Impuestos 
de Grandes Contribuyentes, Aduanas de Bogotá, Impuestos de Bogotá, y dependencias del 
Nivel Central. Entregables: a) Certificación a cada uno de los asistentes, b) Informe de 
actividades por cada grupo capacitado incluyendo como mínimo: consolidación de asistencia 
como soporte de cumplimiento de requisitos de la certificación, conclusiones, recomendaciones, 
y consolidación de la retroalimentación por parte de los participantes. A cada uno de los talleres 
asistirán máximo tres (3) funcionarios del equipo de facilitadores de la DIAN como parte de su 
proceso de formación sin que este tiempo de participación se considere incluido en el programa 
de 120 horas del Diplomado. 2) Guías Virtuales para el autodesarrollo de las co mpetencias 
Institucionales y Gerenciales: Con el mismo propósito de los Centros de Desarrollo se deberá 
elaborar un material que permita a los funcionarios, de manera individual, evaluar su nivel de 
dominio en las diferentes competencias y ejecutar ejercicios y reflexiones que le ayuden a 
incrementar los conocimientos, destrezas y habilidades involucradas en la competencia. Cada 
guía debe proveer indicadores para la autoevaluación. Las guías se elaborarán en formato 
virtual para que puedan ser trabajadas a través de intranet y serán propiedad de la DIAN que 
podrá disponer de ellas para el desarrollo de colaboradores con posterioridad al  contrato.  
Deberá elaborarse una guía para el desarrollo de cada una de las competencias institucionales y 
gerenciales así: a) Competencias Institucionales: Capacidad de Aprendizaje, Adaptación al 
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cambio, Orientación al logro, Trabajo en equipo, Orientación al servicio al cliente; b) 
Competencias Gerenciales: Desarrollo de colaboradores, Pensamiento estratégico, Dirección de 
equipos, Análisis y resolución de problemas, Planificación y Gestión. Entregables: Deberá 
elaborarse una guía virtual para el auto-desarrollo de cada una de las competencias 
institucionales y gerenciales así: a) Competencias Institucionales: Capacidad de Aprendizaje, 
Adaptación al cambio, Orientación al logro, Trabajo en equipo, Orientación al servicio al cliente y 
b) Competencias Gerenciales: Desarrollo de colaboradores, Pensamiento estratégico, Dirección 
de equipos, Análisis y resolución de problemas, Planificación y Gestión. 3) Diplomado de 
ciento veinte (120) horas en Desarrollo de Competen cias Laborales institucionales y 
gerenciales y Coaching al grupo de facilitadores se leccionados por la DIAN: Con el objeto 
de garantizar la continuidad en el desarrollo de las competencias institucionales y gerenciales, el 
contratista deberá capacitar a treinta (30) facilitadores designados por la DIAN. Esta 
capacitación deberá incluir los aspectos conceptuales y prácticos necesarios para que el grupo 
de facilitadores siga desarrollando las competencias institucionales y gerenciales con los nuevos 
grupos de funcionarios que la DIAN determine, diferentes a los contratados. Entregables: a)  
Certificación para cada uno de los participantes y b) Informe de actividades incluyendo como 
mínimo: consolidación de asistencia como soporte de cumplimiento de requisitos de la 
certificación, conclusiones, recomendaciones, y consolidación de la retroalimentación por parte 
de los participantes. 4) Validación de los conocimientos técnicos identif icados por la DIAN 
– construcción del Mapa de conocimientos y capacida des técnicas para cada rol de 
empleo: Como actividad previa a la construcción del diseño curricular, que permitirá desarrollar 
el Plan de Formación por competencias, se deberá revisar y validar el conjunto de 
conocimientos técnicos requeridos para la realización de las tareas derivadas de las funciones 
del empleo, esto es, las unidades de competencia y el listado de conocimientos y capacidades 
técnicas que han sido identificados como requeridos para desempeñar cada rol de empleo e 
identificar objetivos de capacitación que se requieren en concordancia con dicha identificación. 
Esta labor deberá desarrollarse de manera conjunta entre los expertos en el modelo de 
formación por competencias designados por el contratista y los expertos en cada uno de los 
procesos de la DIAN. Para el desarrollo del contrato se adoptarán como sinónimos del término 
Competencia los de aptitud, habilidad, suficiencia o destreza a fin de asociar las competencias 
técnicas a lo que las personas deben ser capaces de ejecutar, su grado de preparación, 
suficiencia y responsabilidad para responder a tareas complejas en el ámbito laboral. Como 
producto de esta validación se determinarán los ejes temáticos que permitirán estructurar el 
programa de formación para cada proceso y se elaborará el mapa de conocimientos y 
capacidades con base en el análisis de las competencias, identificando correspondencias e 
interrelaciones. Entregables: Procesos Estratégicos y Misionales: Mapa de conocimientos y 
capacidades técnicas por cada rol de empleo de los siguientes procesos: a) Inteligencia 
Corporativa: Dos Subprocesos: Análisis de Operaciones y Dinámica de los procesos-9   
procedimientos en total; b) Fiscalización y Liquidación: Todos los Subprocesos- 6 en total y 25 
procedimientos; c) Recaudación: Todos los Subprocesos, 3 en total y 19 procedimientos; d) 
Administración de Cartera: 9 procedimientos; e) Operación aduanera. Todos los Subprocesos, 7 
en total, y 27 procedimientos. Son en total: 5 procesos; 18 subprocesos;  89 procedimientos; 116 
roles. 5) Diseño del programa curricular para el desarroll o de las unidades de competencia 
identificadas: Con base en la identificación de las unidades de competencia se determinarán 
los conocimientos, destrezas y habilidades requeridos para el desempeño de cada uno de los 
doscientos cuarenta y siete roles (247) de empleo identificados. Para efectos del contrato se 
entenderá que las unidades de competencia son las unidades menores de un mapa funcional en 
el cual se identifican las acciones que deben ser ejecutadas por una persona en su 
correspondiente rol de empleo. Se entenderán las capacidades como la forma para alcanzar la 
competencia y las cuales se desarrollarán mediante el proceso formativo. Estas capacidades 
constituirán el criterio de evaluación de los aprendizajes alcanzados. Con base en la 
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identificación de las unidades de aprendizaje necesarias para cada unidad de competencia se 
deberá: a) Diseñar una estructura curricular cuyo soporte sean las competencias técnicas 
identificadas en cada rol de empleo; b) Determinar los saberes previos, la extensión, 
profundidad de cada contenido y el tiempo de dedicación para su aprendizaje; c) Definir los 
contenidos temáticos a desarrollarse a través de dicha estructura curricular; d) Identificar los 
Contenidos básicos obligatorios; e) Identificar los Contenidos facultativos orientados a mejorar 
los niveles de dominio en relación con cada competencia; f) Definir el peso relativo o diferencial 
de diferentes tipos de contenidos en función de su preponderancia y el tiempo que se les dedica; 
g) Definir la secuencia siguiendo una lógica pedagógica; h) Definir el ritmo determinando el 
tiempo asignado a cada tipo de contenidos; i) Definir los medios utilizados para obtener los 
objetivos de aprendizaje; j) Diseñar los cursos y materiales de apoyo virtual, a través de los 
cuales se impartirán dichos contenidos; k) Diseñar la metodología para evaluación de 
conocimientos adquiridos durante el desarrollo de cada curso; l) Identificar las evidencias de 
aprendizaje; m) Diseñar la guía del docente. El diseño curricular del programa para el desarrollo 
de las competencias técnicas debe estructurarse para un ambiente virtual de aprendizaje. Cada 
uno de los elementos que conformarán el programa curricular deberá expresar el saber hacer 
con posibilidades de evaluación. Entregables que conformarán la evidencia de cumplimiento del 
Producto No. 5: a) Documento que describa el modelo pedagógico que sustentará la elaboración 
de un programa curricular en modalidad virtual; b) Identificación de los contenidos en función de 
las capacidades que se pretende desarrollar estructurados en torno a ejes temáticos o 
situaciones problemáticas identificadas; c) Estructuración modular base para la secuencia de 
enseñanza, aprendizaje y evaluación que integre objetivos de formación de cada módulo, 
contenidos y actividades adecuadas para el desarrollo de las competencias técnicas requeridas 
para cada proceso. d) Estructuración de las unidades de aprendizaje; selección, clasificación, 
ordenamiento, resultados de aprendizaje y adecuación, organizadas en el diseño curricular en 
función de su aporte a la resolución de problemas y construcción del saber; e) Identificación de 
las estrategias, métodos, técnicas, actividades, herramientas y escenarios pedagógicos y 
didácticos de cada unidad de aprendizaje en función de los objetivos de desarrollo de las 
competencias; f) Criterios, métodos e instrumentos de evaluación de los aprendizajes asociados 
al desempeño profesional con arreglo a las competencias técnicas identificadas; g) Ajustes a 
cada módulo después de la evaluación y retroalimentación del primer ciclo – cohorte de 
capacitación que se considerará como programa piloto y que además de las modificaciones que 
se requieran involucre la adición de contenidos cuando a ello haya lugar.  Metodología para el 
desarrollo del producto No. 5 del contrato: Consultiva, Participativa, interactiva, consensual y 
práctica, a través de mesas de trabajo conformadas por los siguientes equipos técnicos: a) 
Asesores del contratista expertos en: identificación de necesidades de formación por 
competencias, Diseño curricular, Planeación pedagógica, Prácticas de enseñanza- aprendizaje, 
diseño y elaboración de Materiales didácticos, diseño de cursos virtuales, evaluación de 
procesos de formación por competencias; b) Expertos de la DIAN, conocedores de los procesos, 
quienes aportaran los referentes básicos relacionados con el trabajo, que deben ser 
desarrollados a través del programa de formación y reflejados en el diseño curricular y en los 
contenidos de los cursos. Tendrán como responsabilidad, a partir de su experiencia y 
conocimiento de los procesos,  describir el contexto de trabajo en el cual se ponen en juego las 
competencias y describir las funciones laborales que deben desarrollarse en cada rol de empleo. 
Deberán contribuir a la identificación de los propósitos de la formación conforme al mapa 
funcional que define los propósitos clave que dan origen a la identificación de las competencias 
en cada rol de empleo. 6) Virtualización de los contenidos de los cursos p ara el desarrollo 
de las competencias técnicas: Cada uno de los contenidos deberá ser convertido en material 
para el estudio auto-dirigido en un entorno virtual – multimedial. Los cursos deberán ser 
diseñados de manera que favorezcan la interacción y la integración de los alumnos a las redes y 
comunidades de aprendizaje. Deben desarrollarse a través de actividades sincrónicas y 
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asincrónicas, con apoyo en recursos “On line” que aprovechen los recursos de la red y 
complementen los contenidos básicos y que puedan ser actualizados por parte de la DIAN una 
vez finalizado el contrato. Los cursos diseñados serán para uso exclusivo en los procesos de 
capacitación y formación de la DIAN sin perjuicio del reconocimiento de los derechos de autoría 
o co-autoría de todo el material pedagógico realizado. El número de cursos a diseñar  y 
virtualizar durante la primera fase del  proyecto será como mínimo de 40. Ejecutada la primera 
fase y conforme con la evaluación que se realice, se procederá a definir el número de cursos a 
diseñar y virtualizar para la segunda fase. Entregables: a) Adecuación de Contenidos y 
pedagogía: Consiste en adecuar el contenido, a los entornos virtuales, de los cursos del diseño 
curricular planeado para los roles de los funcionarios de la DIAN; b) Diseño: desarrollo la interfaz  
gráfica de los contenidos con el usuario o estudiante (iconografía, pretexto gráfico, paleta 
tipográfica, paleta cromática); c) Ensamblaje: Comprende la última etapa en la adecuación y 
diseño de contenidos para ambientes virtuales de aprendizaje, en esta se integran la interfaz 
gráfica y los contenidos adecuados incluyendo las evaluaciones de cada una de las materias; d) 
Guía del Docente para cada una de las materias. Los cursos diseñados serán para uso 
exclusivo en los procesos de capacitación y formación de la DIAN sin perjuicio del 
reconocimiento de los derechos de autoría o coautoría de todo el material pedagógico realizado. 
El primer ciclo o cohorte se desarrollará a través de la plataforma del contratista  y debe dar 
cobertura como mínimo a 3.200 funcionarios, que equivalen al 60% de todos los funcionarios de 
planta del país, con independencia de su ubicación territorial. Cada licencia tendrá vigencia de un 
(1) año para cada funcionario, con independencia del número de cursos que tome durante este periodo. 
7) Capacitación, a los expertos de la DIAN, en la u tilización de herramientas de TIC que 
sirven de apoyo a la realización de cursos virtuale s: El contratista deberá capacitar en la 
utilización de herramientas de TIC que sirven de ap oyo a la realización de cursos virtuales  
a los expertos de la DIAN que colaborarán con los expertos del ente universitario contratado, en 
el diseño de los contenidos y en la preparación de cursos Virtudes a fin de lograr el mayor grado 
de efectividad y precisión en la producción del material académico. También se debe preparar al 
grupo de expertos de la DIAN en el uso de las TIC’S para que puedan asumir su rol de apoyo al 
proceso de formación  virtual como tutores e instructores en el desarrollo de los cursos desde el 
primer ciclo o cohorte. Se deberá capacitar como mínimo un (1) funcionario por cada proceso y 
uno (1) por cada subproceso, o procedimiento, en los casos en que no están identificados 
subprocesos, hasta un máximo de 60 funcionarios. Dichos funcionarios colaborarán en el diseño 
de los contenidos y serán los tutores en el proceso de formación  virtual. Entregable: 
Certificación a cada uno de los participantes. 8) Entrega de los cursos virtuales –Primer 
Cohorte: A medida que se va terminando el diseño de los cursos virtuales correspondientes a 
los procesos misionales, estratégicos y de control y apoyo enumerados, se debe iniciar el 
proceso de capacitación. Los cursos se realizarán con tutorías de expertos designados  por la 
DIAN que dirigirán y acompañarán el proceso de aprendizaje para que los estudiantes obtengan 
el apoyo técnico requerido y no se aíslen o abandonen el proceso. Cada curso deberá contar 
con mecanismos que permitan determinar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje. El 
contratista deberá prever y corregir en el menor tiempo posible eventuales fallas o 
desconexiones atribuibles a la plataforma que puedan interrumpir la continuidad de los cursos. 
Entregable: Para el manejo del curso en cualquier plataforma o LMS, éste se entregará en el 
estándar Scorm. La cobertura de licencias para la realización de los cursos será de mínimo un 
50% de los funcionarios de planta.  Cada licencia tendrá vigencia de un (1) año para cada 
funcionario, con independencia del número de cursos que tome durante este periodo. Para  la 
ejecución de los cursos, la DIAN deberá designar los tutores correspondientes. 9) Virtualización 
de los contenidos de los cursos para el desarrollo de los programas de inducción y 
reinducción: Cada uno de los contenidos deberá ser convertido en material para el estudio 
auto-dirigido en un entorno virtual – multimedial. Los cursos deberán ser diseñados de manera 
que favorezcan la interacción y la integración de los alumnos a las redes y comunidades de 
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aprendizaje.Los cursos diseñados serán para uso exclusivo en los procesos de capacitación y 
formación de la DIAN sin perjuicio del reconocimiento de los derechos de autoría o co-autoría de 
todo el material pedagógico realizado. Entregables: Cada uno de los contenidos deberá ser 
convertido en material para el estudio auto-dirigido en un entorno virtual – multimedial que 
pueda ser utilizado tanto en la plataforma virtual de la universidad o en la Intranet de la DIAN, 
según se defina por parte de la DIAN a) Curso virtual para la etapa de inducción general a 
nuevos funcionarios; b) Curso virtual para la reinducción de los funcionarios sin personal a 
cargo; c) Curso virtual para la reinducción de los funcionarios con personal a cargo. B) Elaborar 
dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, de manera 
conjunta con la ENTIDAD un documento denominado PLAN OPERATIVO, que deberá contener 
como mínimo: a) Un cronograma de trabajo, b) Responsables claramente definidos. e) Fuentes 
de verificación. f) Las fechas y periodicidad, no mayor a tres (3) meses, de los informes 
detallados que deberá rendir el contratista, sin perjuicio de la facultad del supervisor y/o el 
Comité de Coordinación, de solicitar los informes que requiera para el debido control de 
ejecución del contrato. g) Cualquier otra información que a juicio del Comité de Coordinación, se 
considere necesaria. C) En todos los casos en que por razón del contrato se deba colocar 
expertos, se tendrá que acreditar su formación profesional, técnica o tecnológica, estudios 
(formales y no formales), formación pedagógica, experiencia docente y no docente expresada 
en semestres, certificación de conocimiento y manejo de técnicas de coach o tecnologías de la 
información y la comunicación TIC’S, según se trate. D) El contratista en desarrollo de las 
actividades objeto del contrato, no podrá modificar, alterar, suprimir y/o adicionar, documentos, 
formatos, procesos, procedimientos o conceptos estandarizados o normalizados por la DIAN. E) 
Suministrar las ayudas didácticas y tecnológicas que demande la ejecución del programa. F) 
Suministrar al funcionario que ejerza el control de ejecución del contrato toda la información que 
le sea solicitada para verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que 
contrae, de acuerdo con los artículos. 4º y 5º de la Ley 80 de 1993. G) Designar un responsable 
de la coordinación académica del programa y otro de la coordinación logística del mismo. H) 
Asumir los riesgos de: Desplazamiento por vía terrestre, área ó marítima que tenga que realizar 
para la ejecución del contrato, Costos de realización de actividades diferentes a las 
contempladas en el contrato, Problemas de orden público en los diferentes sitios a que deba 
desplazarse para realizar las actividades objeto del contrato y Enfermedad profesional o 
accidentes, durante o con ocasión de la ejecución del contrato. I) Certificar a LA ENTIDAD  el 
pago de los aportes parafiscales de los empleados del CONTRATISTA, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. J) Constituir las garantías exigidas en la 
cláusula octava del presente contrato. K) Las demás actividades que se relacionen de manera 
directa con el objeto del presente contrato y que garanticen la adecuada prestación del servicio. 
CLÁUSULA TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD  Esta ejercerá el control de 
ejecución del presente contrato a través de la Jefe de la Coordinación Escuela de Impuestos y 
Aduanas Nacionales o del funcionario designado para tal efecto y se obliga a: 1) Crear un 
Comité de Coordinación conformado por el Subdirector de Gestión de Personal de la ENTIDAD 
o su delegado, la Coordinadora de la Escuela de Impuestos y Aduanas Nacionales o su 
delegado, y por dos (2) designados del contratista, o sus delegados, que tendrá como funciones: 
a) Participar en la elaboración del Plan Operativo, b) velar por la ejecución del Plan Operativo, c) 
Reunirse con una periodicidad no mayora  tres (3) meses con el propósito de evaluar el avance 
del proyecto, d) Presentar informes semestrales de avance a las partes suscriptoras del 
contrato, e) Adoptar las decisiones necesarias a fin de cumplir con los objetivos contratados. F) 
Orientar, organizar y formular las recomendaciones pertinentes para la correcta ejecución del 
objeto contratado así como para proponerlas modificaciones y ajustes que resultaren 
necesarios. 2) Elaborar dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a la suscripción del 
contrato, de manera conjunta con la UNIVERSIDAD un documento denominado PLAN 
OPERATIVO. 3) Indicar por escrito al contratista los nombres e identificación de los funcionarios 
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que recibirán la capacitación objeto del presente proceso. 4) Requerir a la UNIVERSIDAD 
cuando sea necesario para que se de estricto cumplimiento a la capacitación objeto del presente 
contrato. 5) Suministrar los espacios apropiados, para que el contratista desarrolle el objeto del 
contrato. 6) La DIAN entregara al establecimiento universitario los siguientes insumos para la 
programación y elaboración de productos: A) Listado de funcionarios que deberán conformar los 
Centros de desarrollo de cada una de las competencias Institucionales y Gerenciales. B) Manual 
de Funciones de cada rol de empleo actualizado. C) Mapa de Procesos. D) Listado Maestro de 
Procesos. E) Listado de roles. F) Normatividad que regula cada uno de los procesos y 
procedimientos. G) Contenidos de los cursos de inducción y reinducción. CLÁUSULA 
CUARTA.- DURACIÓN DEL CONTRATO . La duración del presente contrato de Prestación de 
Servicios será hasta el 31 de diciembre de 2010, a partir de la comunicación de la aprobación de 
la garantía única, previa suscripción del presente contrato y seis meses (6) más para efectos de 
su liquidación. PARÁGRAFO : Los seis (6) meses adicionales forman parte del término de 
duración del contrato, pero son independientes del término dentro del cual el CONTRATISTA 
debe ejecutar el objeto del mismo. CLÁUSULA QUINTA.- VALOR Y FORMA DE PAGO.  Para 
todos los efectos legales y fiscales el valor monetario del presente contrato es de MIL 
DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.200.000.000,oo) M/CTE exceptuado de I. V. A 
(artículo 476 del Estatuto Tributario), suma que será cancelada por la ENTIDAD a la 
UNIVERSIDAD a través de la Coordinación de Tesorería de la Subdirección de Gestión de 
Recursos Financieros, mediante consignación en la Cuenta de Ahorros No.220-012-72008-2 del 
Banco Popular a nombre del Fondo Especial Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad 
Nacional de Colombia (información suministrada por el CONTRATISTA), discriminada así: a) Un 
cuarenta por ciento (40%) del valor del contrato UNAVEZ: 1) Se elabore el Plan Operativo. 2) Se 
capacite al grupo de expertos en la utilización de TIC´S. 3) Se realice el 30 % de los talleres de 
desarrollo de competencias gerenciales y el 30% de competencias institucionales. 4) Se validen 
los conocimientos técnicos, se diseñe el programa curricular para el desarrollo de las unidades 
de competencia identificadas y se virtualicen y entreguen los contenidos de uno (1) de los 
procesos, con sus subprocesos, procedimientos y roles. 5) Se entregue el curso virtual de 
reinducción para funcionarios con personas a cargo. 6) Se entregue la primera versión de las 
guías virtuales para el autodesarrollo de las competencias institucionales y gerenciales. b) Un 
segundo pago por el cuarenta por ciento (40%) del valor total, una vez: 1. Se realice el 70% 
restante, de los talleres de desarrollo de competencias Gerenciales e institucionales. 2. Se 
entreguen las guías virtuales por cada una de las competencias institucionales y gerenciales, 
con los ajustes a que haya lugar producto de la revisión. 3. Se validen los conocimientos 
técnicos, se diseñe el programa curricular para el desarrollo de las unidades de competencia 
identificadas y se virtualicen y entreguen los contenidos en dos (2) de los procesos de los 
identificados para la FASE I, con sus subprocesos, procedimientos y roles. 4. Se entregue el 
curso virtual de reinducción para funcionarios sin personal a cargo. 5. Se ejecute el diplomado 
en su totalidad y se certifique a los participantes. c) Un tercer y último pago por el veinte por 
ciento (20%) del valor total de contrato, una vez: 1. Se validen los conocimientos técnicos, se 
diseñe el programa curricular para el desarrollo de las unidades de competencia identificadas y 
se virtualicen y se entreguen los contenidos en los dos (2) procesos restantes de la FASE I, con 
sus subprocesos, procedimientos y roles. 2. Se efectúen los ajustes a que haya lugar después 
de la primera cohorte de aquellos cursos que se hayan ejecutado. 3. Se entregue el curso virtual 
correspondiente a la inducción para nuevos funcionarios, sumas que serán canceladas dentro de 
los treinta (30) días hábiles siguientes a que se cuente con la disponibilidad del PAC (Plan Anual 
Mensualizado de Caja), para realizar los pagos, previa presentación por parte de la UNIVERSIDAD 
de las solicitudes acompañadas de los cumplidos expedidos a satisfacción  por el funcionario 
encargado  del control de ejecución del contrato, en la Coordinación de Contabilidad General de la 
Subdirección de Gestión de Recursos Financieros de la  ENTIDAD. CLÁUSULA SEXTA.- 
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SUJECIÓN DE LOS PAGOS A LAS APROPIACIONES PRESUPUES TALES.  El valor 
monetario que la DIAN se compromete a pagar por el presente contrato, queda sujeto a las 
apropiaciones presupuestales que para el efecto se liquiden en el presupuesto nacional de 
rentas y recursos de capital y ley de apropiaciones de la Dirección de Impuestos y Aduanas 
Nacionales y  se pagará con cargo al presupuesto de la misma unidad para la vigencia fiscal de 
2010. CLÁUSULA SÉPTIMA.- INTERESES MORATORIOS.  LA ENTIDAD reconocerá intereses 
de mora sobre las sumas no canceladas oportunamente al CONTRATISTA , equivalentes a la 
tasa del interés legal civil vigente a la fecha programada para el pago, sobre el saldo en mora. 
Dichos intereses se causarán si LA ENTIDAD no cancela las obligaciones contraídas,  a más 
tardar a los treinta (30) días hábiles siguientes, a la fecha en que se cuente con la disponibilidad 
del PAC (Plan Anual Mensualizado de Caja) correspondiente para realizar el pago, previo 
cumplimiento por parte del CONTRATISTA  de los requisitos exigidos para el mismo. Los 
intereses se cancelarán a los treinta (30) días hábiles siguientes a la aceptación por parte de LA 
ENTIDAD de la respectiva solicitud con todos los soportes legales, la cual se debe presentar en 
la Subdirección de Gestión de Recursos Financieros, en un plazo máximo de treinta (30) días 
hábiles siguientes a la fecha en que LA ENTIDAD  realice el pago del monto en mora (artículos 
4o. numeral 8º y 9º. 25 numerales 13 y 14; y 27 de la Ley 80 de 1993). CLÁUSULA OCTAVA.- 
GARANTÍA.  El CONTRATISTA  garantizará el cumplimiento de las obligaciones que adquiere 
por el presente contrato, mediante la constitución de una garantía única de conformidad con el 
artículo 7º de la Ley 1150 de 2007 y su Decreto Reglamentario 4828 de 2008, la cual debe 
constituirse a favor de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCIÓN DE IMPUEST OS 
Y ADUANAS NACIONALES , con NIT. 800.197.268-4, equivalente al veinte por ciento (20%) del 
valor del contrato distribuido así: a) Un diez por ciento (10%) para garantizar el cumplimiento de 
las obligaciones surgidas del contrato con una vigencia igual a la duración del mismo. c) Un diez 
por ciento (10%) para garantizar la calidad del servicio con una vigencia igual a la duración del 
mismo. PARÁGRAFO: La UNIVERSIDAD, deberá dentro de los cinco (5) días siguientes a la 
firma del contrato, presentar ante la Coordinación de Contratos, los documentos solicitados en 
esta cláusula. CLÁUSULA NOVENA.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA FRENTE AL 
PERSONAL QUE CONTRATE.  Entre el personal que emplee la UNIVERSIDAD para la 
ejecución del presente contrato y la ENTIDAD, no existirá ningún vínculo jurídico laboral o 
contractual, por lo tanto el pago de los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones a que 
haya lugar serán de responsabilidad y cargo de la UNIVERSIDAD. CLÁUSULA DÉCIMA. 
LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO.  La liquidación del contrato se realizará de común acuerdo 
dentro de los seis (6) meses siguientes a la finalización de la ejecución del contrato. CLÁUSULA 
DÉCIMA PRIMERA.-  CESIÓN. De acuerdo con el inciso 3º del artículo 41 de la Ley 80 de 
1993, la UNIVERSIDAD no podrá ceder total ni parcialmente este contrato ni el cumplimiento de 
sus obligaciones, sin la previa autorización escrita de la ENTIDAD. CLÁUSULA DÉCIMA 
SEGUNDA.- DOMICILIO. Las partes declaran que su domicilio contractual es la ciudad de 
Bogotá. CLÁUSULA DÉCIMA  QUINTA.- RÉGIMEN LEGAL SUPLETORIO Y 
JURISDICCIONAL:  El presente contrato estará sujeto en sus efectos a las normas civiles y 
comerciales propias de su naturaleza, según el artículo 13 de la Ley 80 de 1993 y en cuanto a la 
competencia jurisdiccional estará regulado a lo previsto en el artículo 75 de la misma ley. 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA. SOLUCIÓN DIRECTA DE CONTRO VERSIAS 
CONTRACTUALES.  Las partes en aras de solucionar en forma ágil, rápida y directa las 
diferencias y discrepancias surgidas de la ejecución del contrato, resolverán los conflictos a 
través de los mecanismos alternativos de solución de conflictos, tales como la negociación 
directa, amigable componedor o conciliación. Para tal efecto las partes tendrán 15 días 
calendario para escoger el mecanismo, contados a partir de que una de estas requiera a la otra 
por escrito para tal fin. CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA.- REQUISITOS DE 
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN.  El presente contrato se perfecciona con la firma de 
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las partes y para su ejecución requiere del registro presupuestal expedido por la Coordinación 
de Presupuesto de la Subdirección de Gestión de Recursos Financieros de la ENTIDAD y de la 
comunicación de aprobación de la garantía única exigida en la cláusula octava. CLAÚSULA 
DÉCIMA QUINTA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.  La UNIVERSIDAD, declara 
con la firma del presente contrato no encontrarse incurso dentro de las inhabilidades, 
incompatibilidades y prohibiciones  contempladas en la Constitución Política ni en la Ley,  así 
como no tener sanción vigente por la transgresión de alguna de ellas para contratar con 
Entidades Públicas.. CLAUSULA DÉCIMA SEXTA.- INDEMNIDAD.  La UNIVERSIDAD 
mantendrá indemne a la ENTIDAD contra todo reclamo, demanda, acción legal, y costos que 
puedan causarse o surgir por daños o lesiones a personas o propiedades de terceros y que se 
deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, durante la ejecución 
del contrato. CLAUSULA DÉCIMA SÉPTIMA.- PROHIBICIÓN DE MODIFICACI ONES. El 
contratista en desarrollo de las actividades objeto del contrato, no podrá modificar, alterar, 
suprimir y/o adicionar, documentos, formatos, procesos, procedimientos o conceptos 
estandarizados o normalizados por la ENTIDAD. CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA.- 
PUBLICACION EN EL DIARIO UNICO DE CONTRATACION PÚBL ICA. El presente contrato 
no requiere de publicación en el DIARIO UNICO DE CONTRATACION PUBLICA , de 
conformidad con el artículo 96 del Decreto 2150 de 1995. Así mismo de conformidad con lo 
establecido en los artículos 532 y 533. Para constancia, firmamos en Bogotá D. C. a los 28 días 
del mes de enero de 2010. 
  

 

 

 

LEONEL BONILLA RAMÍREZ 
Director de Gestión de Recursos y Administración Económica  

 U. A. E. Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 
 
 
 
 
 
 

JORGE IVAN BULA ESCOBAR 
                   Decano Facultad de Ciencias Económicas (Sede Bogotá) 
                             UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 
 
 
 
Vo.Bo.: Camilo Octavio Contreras Bravo  – Subdirector de Gestión de Recursos Físicos  
             José E. Ariza Quiroga – Jefe Coordinación de Contratos 
        Maria Elena Botero Mejía – Directora de Gestión Organizacional 
             Luz Nancy Pinzón – Jefe Coordinación Escuela de Impuestos y Aduanas Nacionales 
 
 
 Proyectó: Adriana del Pilar Camacho Ruidíaz 
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ACTA DE LIQUIDACIÓN  
 

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE PRESTACIÓN DE SERVI CIOS: 
Código 026-012-2010 

FECHA SUSCRIPCION: 
28-01-2010 

 

CONTRATISTA:   UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA NIT: 899.999.063-3 

REPRESENTANTE LEGAL: JORGE IVAN BULA ESCOBAR CC: 19.381.976 

OBJETO : Prestación del servicio que hace la UNIVERSIDAD a la ENTIDAD para la realización del 
proyecto de formación y capacitación denominado “Diseño e implementación de metodologías e 
instrumentos para el desarrollo de las Competencias Laborales Institucionales, Gerenciales y Técnicas y 
de los procesos de inducción y reinducción de los empleados de la DIAN”. 
   
DURACIÓN:  El término de duración del contrato fue hasta el 31 de diciembre de 2010, a partir e la 
comunicación de la aprobación de la garantía única, previa suscripción del contrato. Éste término fue 
prorrogado mediante documento de fecha 29/12/210, hasta el 30/06/2011   
DURACIÓN INICIAL:                   DESDE EL :  04/02/2010 
PRÓRROGA: DOCUMENTO DE PRORROGA DE FECHA 29/12/2010.- 
                                                                                DESDE EL:  01/01/2011 

HASTA EL:   31/12/2010 
 
HASTA EL:  30/06/2011 

ASIGNADO CONTROL DE EJECUCIÓN:   
CARGO: Jefe de la Coordinación Escuela de Impuestos y 
Aduanas Nacionales  

NOMBRE:  
CARMEN DULIA PRIETO GOMEZ 
 

 

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL  
No. TIPO DE MOVIMIENTO FECHA VALOR 
74 INICIAL 13/01/2010 $1.200.000.000,00 
 TOTAL DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:  $1.200.000.000,00 
 

VALOR  TOTAL DEL CONTRATO (Exceptuado de IVA):  
                                                                  $1.200.000.000,00 

SON: MIL DOSCIENTOS MILLONES DE 
PESOS MCTE 

 

 
FORMA DE PAGO: El valor del contrato fue cancelado por la ENTIDAD al CONTRATISTA, por 
intermedio de la Coordinación de Tesorería de la Subdirección de Gestión de Recursos Financieros, 
mediante consignación bancaria en la Cuenta de ahorros N°. 220-012-72008-2 del BANCO POP ULAR 
a nombre del Fondo Especial Facultad de Ciencias Ec onómicas de la UNIVERSIDAD NACIONAL 
DE COLOMBIA  , en tres (3) pagos así: Un primer pago por el 40% del valor total del contrato una vez se 
cumplieron las condiciones pactadas en la cláusula quinta del contrato, un segundo pago por el 40% del 
valor total del contrato igualmente una vez se cumplieron las condiciones pactadas y un tercer y último 
pago por el 20% del total del contrato, también una vez se cumplieron las condiciones pactadas. Estas 
sumas fueron canceladas dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes, una vez se contó con la 
disponibilidad del Plan Anual Mensualizado de Caja, previa presentación de la factura correspondiente 
para cada pago, (con el lleno de los requisitos legales señalados en el Art. 617 del Estatuto Tributario), 
junto con el respectivo cumplido a satisfacción. Estos documentos fueron remitidos por la dependencia 
encargada del control de ejecución del contrato a la Coordinación de Contabilidad General de la 
Subdirección de Gestión de Recursos Financieros por cada uno de los pagos. 
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REGISTROS PRESUPUESTALES DE COMPROMISO: 

 
No. TIPO DE 

APROPIACIÓN 
TIPO DE 

MOVIMIENTO 
FECHA VALOR 

456 VIGENCIA INICIAL 28/01/2010 $1.200.000.000,00 
19 RESERVA INICIAL 01/01/2011 $240.000.000,00 

VALOR TOTAL COMPROMETIDO:  $1.200.000.000,00 
 

 
MODIFICACIONES AL CONTRATO INICIAL: 

 
PRÓRROGA:  

X DE FECHA DESDE HASTA FECHA TERMINACIÓN FINAL 
29/12/2010 01/01/2011 30/06/2011 30/06/2011 

     
                                                                                                                        

GARANTÍA UNICA DE CUMPLIMIENTO 
 
COMPAÑÍA ASEGURADORA:  
SEGUROS GENERALES 
SURAMERICANA S.A. 

No. POLIZA: 
0446766-8 

CERTIFICADO: 
10221802 

FECHA EXPEDICIÓN: 
02/02/2010 

NOMBRE DEL AMPARO 
VIGENCIA 

DESDE 
VIGENCIA 

HASTA 

CALIDAD DEL SERVICIO 26/01/2010 30/06/2011 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 26/01/2010 30/06/2011 
FECHA CERTIFICADO APROBACION GARANTIA UNICA:           04/02/2010                           
FECHA COMUNICACIÓN APROBACION GARANTIA UNICA :       04/02/2010            

 
                                                                                            

MODIFICACIÓN GARANTÍA UNICA DE CUMPLIMIENTO 
 
COMPAÑÍA ASEGURADORA:  
SEGUROS GENERALES 
SURAMERICANA S.A. 

No. POLIZA: 
0446766-8 

CERTIFICADO: 
10352748 

FECHA EXPEDICIÓN: 
29/12/2012 

NOMBRE DEL AMPARO 
VIGENCIA 

DESDE 
VIGENCIA 

HASTA 

CALIDAD DEL SERVICIO 26/01/2010 30/12/2011 
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 26/01/2010 30/12/2011 
FECHA CERTIFICADO APROBACION ANEXO 10352748 GARANTI A UNICA:           04/02/2010                          
FECHA COMUNICACIÓN APROBACION ANEXO 10352748 GARANT IA UNICA :       04/02/2010           
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EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 
 

FACTURAS: CUMPLIDOS:   

NÚMERO FECHA VALOR No.: FECHA VALOR 

2015-000926 
 

15/10/2010 
 

480.000.000,00 SIN 25/11/2010 480.000.000,00 

2015-0001018 
 
13/12/2010 

 
480.000.000,00 SIN 21/12/2010 480.000.000,00 

2015-0001322 
 

01/09/2011 
 

240.000.000,00 
 

SIN 30/11/2011 240.000.000,00 

VALOR TOTAL EJECUTADO:   $1.200.000.000,00 
 

 
 

CONSOLIDADO DE PAGOS  -  COMPROBANTES DE EGRESO 
 

 
FECHA 

 
COMPROBANTES DE EGRESO 

 
VALOR  

 
03/12/2010 

 
9746 

 
480.000.000,00 

 
23/12/2010 

 

 
10711 

 
480.000.000,00 

 
27/12/2011 

 

 
11807 

 
240.000.000,00 

 
TOTAL 

 
Valores consignados en la Cuenta de 
ahorros N°. 220-012-72008-2 del 
BANCO POPULAR a nombre del 
Fondo Especial Facultad de Ciencias 
Económicas de la UNIVERSIDAD 
NACIONAL DE COLOMBIA    
 

 
 
 

$ 1.200.000.000,00 

Certificación de Aportes 
Parafiscales (Articulo 23 

Ley 1150 de 2007) 

FIRMADO POR: 
Moisés Wasserman Lerner 
CARGO:  Rector de la Universidad 
Nacional de Colombia 

FECHA:  08/11/2011 
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LIQUIDACION DEL CONTRATO 

 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO($)  $ 1.200.000.000 

VALOR EJECUTADO ($)  $ 1.200.000.000 
SALDO A LIBERAR($) 0 
VALOR EJECUTADO ($)  $ 1.200.000.000 
VALOR TOTAL PAGADO ($)  $ 1.200.000.000 
DIFERENCIA  0 

 
No hay lugar a estimativos por concepto de perjuicios a favor de ninguna de las partes. Por tanto, las 
partes renuncian a entablar todo tipo de acciones civiles tendientes a resarcir perjuicios que con motivo 
de la terminación y liquidación de contrato de Prestación de Servicios aquí citado haya podido ocasionar. 
 
La ENTIDAD declara encontrarse a PAZ y SALVO con el Contrato de Prestación de Servicios código 
026-012-2010 y  la UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA por su parte, se declara a PAZ y SALVO  
con la ENTIDAD.   
 
En constancia firmamos en la ciudad de Bogota, D.C., a los veintinueve (29) días del mes de 
Marzo de 2012 
 
 
Asignado Control de Ejecución 

 
 

 

Original Firmado 
CARMEN DULIA PRIETO RUIZ 
Jefe Coordinación Escuela de Impuestos y Aduanas Nacionales  
 

El Contratista     
 

Original Firmado  
JORGE IVAN BULA ESCOBAR 

Representante Legal 
Universidad Nacional de Colombia 

 
De conformidad con las facultades otorgadas en el Artículo 4° numeral 2 de la Resolución 014 del 04 de  
noviembre de 2008. 

 
 
 

Original Firmado 
CAMILO OCTAVIO CONTRERAS BRAVO  

Jefe Coordinación de Contratos  
Proyectó: Olga Cecilia Madrid Tobón 






































